 עפרה לוי  (Ophra Levy)                                             ת"א)6170223  | 054) | ophralev@gmail.com

· ניסיון של כ-13 שנים בייעוץ משפטי במגזר העסקי והשלישי, ליווי הדרג הניהולי, חברת הנהלה ומזכירת חברה. 
· יכולת מנהיגות וניסיון רב בהובלת צוותים ושיתופי פעולה, כושר ביטוי מצוין בעברית ובאנגלית, תקשורת בינאישית מעולה.
· ניסיון בניהול במגזר השלישי ובקידום מטרות חברתיות, לרבות עבודה מול משרדי ממשלה.
השכלה:
תואר ראשון משולב במשפטים וכלכלה, אוניברסיטת ת"א.
כיום: קורס גישור, מטעם לשכת עורכי הדין.

ניסיון תעסוקתי:

2015- כעת:
יועצת משפטית ומשנה למנכ"ל, ארגון "אמון הציבור"
· ניהול שוטף של פעילות הארגון, לרבות ניהול תזרים המזומנים, עובדים, וממשקים חיצוניים של הארגון.
· ניהול הסיכונים המשפטיים של הארגון לרבות ייצוגו בהתקשרויות, בהליכים משפטיים ועוד.
· ניהול תפעולי של המוסדות הסובבים את הארגון וביניהם דירקטוריון, מועצה ציבורית, וועדות הארגון. 

2014-2015:     מנהלת מטה המתנדבים של ח"כ בכירה בבחירות המוקדמות (פריימריז)
· אחריות ניהולית ותפעולית על מערך ה- Back Office בקמפיין ועמידה ביעדים.
· גיוס והפעלה של מערך מתנדבים רחב (מעל 100), כולל עריכת תאומים, מתן הנחיות וניהול לוחות זמנים.
· התנהלות מול ספקים והפקת חומרים שיווקיים לקידום המתמודדת בקרב קהל היעד.
2013-2014:     מנהלת מחלקת בקרה ומוקד פניות הציבור, ארגון "אמון הציבור"
· ניהול פעילות הליבה של הארגון- טיפול בתלונות צרכנים ובעסקים מחויבים.
· הקמת המחלקה המאוחדת (מוקד + בקרה), יצירת כלי עבודה ובקרה מתקדמים.
· גיבוש מדיניות המחלקה, בנית תהליכי עבודה והגדרת מטרות ויעדים.
· ניהול ותפעול צוותי עובדים ומתנדבים- עו"ד, בני שירות לאומי וגורמים בקהילה.
· עריכת מפגשי גישור בין צרכנים לעסקים לצורך פתרון בעיות וחילוקי הדעות.
· קיום שיתופי פעולה עם עמותות, גופים חברתיים וגופים ציבוריים כגון הרשות להגנת הצרכן, משרד הכלכלה וועדות הכנסת.
2006-2013:     יזמית, בעלים ומנהלת של "מסעדניה" - מזון בריאות
· הקמה וניהול של המסעדה (מחזור שנתי של כ-2 מיליון ₪) בהיבטי שירות, כ"א, תפעול, שיווק וכספים.
· תכנון הפעילות, ניהול צוותי עובדים ואחריות על תקציבי שיווק, פרסום ורכש.
2001-2005:     יועצת משפטית, חברת "רובוגרופ" - מערכות מתקדמות לחינוך
· מתן יעוץ משפטי שוטף לצוות ההנהלה הבכיר של הקבוצה.
· שימשתי כמזכירת החברה ובמסגרת זו פעלתי מול רשויות בארץ ובחו"ל  וגורמים חיצוניים נוספים.
· השתתפות בישיבות דירקטוריון של חברה ציבורית הנסחרת בבורסת ת"א ובנסד"ק ודיווח לרשויות.
· ליווי הדרג הניהולי בתהליכי מו"מ מורכבים, עריכת חוזים וסגירת עסקאות.
· טיפול בסוגיות דיני עבודה (הסכמי עבודה פרטניים, התנהלות מול הרגולטור) לסיוע הדרג הניהולי.
1995-2000:     עורכת דין, משרד עו"ד "להב, ליטבק – עבאדי" 
· מתן שירותים שוטפים למגוון לקוחות עסקיים (חברות ציבוריות ברובם) בתחום הרגולטורי, דיני עבודה ומיסוי.
· ליווי עסקאות מיזוג ו/או רכישה של חברות או חלקן (מכירת פעילות).
· ליווי חברות בהליכי הנפקה מול הרשות לניירות ערך והבורסה בהיבטים של עמידה בדרישות הרגולציה. [image: image1.png]
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