
קורות חיים – אמנון מרגלית
	פרטים אישיים
	שם :
	אמנון מרגלית

	
	
	

	
	כתובת
	חבצלת השרון 4 מודיעין

	
	טלפון במשרד
	03-5659081

	
	טלפון נייד
	053-5659081

	
	פקס
	03-6252609

	
	דואר אלקטרוני
	Amnon9081@gmail.com

	
	שנת לידה
	1953

	
	ארץ לידה
	ישראל

	השכלה
	1959-1972
	השכלה פורמלית (יסודי + תיכון)

	
	1970-1972
	טכנאי אלקטרוניקה – ביה"ס הטכני של ח"א בחיפה במגמת מכ"מ

	
	1975-1979
	לימודי תעודה במתמטיקה וסטטיסטיקה – האוניברסיטה הפתוחה

	
	1996
	ניהול פרוייקטים – אוניברסיטת מוטורולה

	
	1998-1999
	ניהול עסקי בכיר – אוניברסיטת ת"א

	
	1999-2000
	ניהול הליכים קבוצתיים בארגון – אוניברסיטת ת"א

	
	2002
	מדריכים – הסמכה במסגרת מגן דוד אדום

	
	2003
	שימושי מיחשוב בניהול משאבי אנוש – ג'ון ברייס

	
	2004
	מיון והערכת עובדים, ניהול משאבי הדרכה – מכון נדב 

	
	2007-2008 
	טוען משפטי – המכללה למינהל ת"א  (לימודי תעודה)


	
	2008-2009
	תואר GREEN BELT במתודולוגיית SIX SIGMA 

	
	2011-2012
	השתלמות עומק בבוררות משפטית – הסמכה כבורר מוסמך

	
	2013
	תואר מנהל איכות מוסמך ומצוינות ארגונית ICMQ/OE – מכללת א.ל.ד. 

	
	2014
	ניהול תחקירים  - מכון התקנים

	
	2015
	ניהול הדרכה בארגונים - האוניברסיטה הפתוחה.

	
	2016
	דיני עבודה ויחסי עבודה  – האוניברסיטה הפתוחה

	עיסוק עיקרי
	1979  - ממשיך..
	מוטורולה סולושנס ישראל בע"מ  - מנהל מחלקת תמיכת מערכות ושירות חוץ + מנהל האיכות בשירות+ מנהל הדרכה

	נסיון בתחום משאבי אנוש והדרכה
	1968-1970
	מדריך מוסמך בתחנות שירות לנושאי בקרה

	
	1999 - ממשיך
	מדריך מערכות צפירה מטעם פיקוד העורף

	
	2004-2007
	הדרכת עשרות  השתלמויות החייאה לציבור

	
	2006
	הדרכת קורס חובשים בוגרים מלא בין כותלי מוטורולה

	
	2001 - 2010
	יו"ר סניף מד"א במודיעין – ניהול למעלה ממאה מתנדבים 

	
	2005- 2010
	יו"ר הוועדה העליונה לקבלת חברים במד"א – אחריות לקבלת למעלה מ 12000 מתנדבים

	שירות צבאי
	1972-1977
	רס"מ – מפקד מחלקת מכ"מ נייח בח"א מ.א. 2161745

	
	1977-2000
	שירות מילואים ביחידה לריתוק משקי

	
	2000-ממשיך
	שירות מילואים בהתנדבות בפקע"ר כמומחה ומדריך למערך הצפירה  הלאומי

	שפות
	עברית 
	קריאה-שפת אם , כתיבה – שפת אם , דיבור – שפת אם

	
	אנגלית
	קריאה – טוב מאד , כתיבה – טוב , דיבור - טוב


	שליטה בתוכנות
	אופיס
	WORD , EXCEL , POWERPOINT ברמה גבוהה מאד

	כישורים אישיים
	הדרכה
	יכולת גבוהה מאד בעברת חומר לחניכים ובהכנת מצגות לשיעורים. שליטה במתודיקה.

	
	ניהול
	יכולת ניהול מוכחת הן בתחום המקצועי והן בארגוני התנדבות כולל ניהול קורסים הן בחלק המקצועי והן בחלק האדמיניסטרטיבי.

	
	ניהול איכות
	מנהל איכות ומצוינות ארגונית מוסמך ע"י האיגוד הישראלי לאיכות 

	
	משאבי אנוש
	יכולת וניסיון בניהול צוותים, פתרון בעיות ביחסי עבודה כולל ידיעת חוקי עבודה, ידע במיון והערכת עובדים, ידע בניהול משא ומתן, מנהיג שינויים ארגוניים תוך העצמת עובדים

	
	הדרכה
	בוגר ניהול הדרכה בארגונים באוניברסיטה הפתוחה 2015 

	אותות
	מד"א
	מתנדב מצטיין  2001

	
	מוטורולה
	עובד מצטיין 1993

	
	איגוד ישראלי לאיכות
	סוקר מצטיין 2013

	
	צה"ל
	מצטיין הרמטכ"ל 2009

	
	משרד הביטחון
	אות מלחמת לבנון השנייה (כנהג אמבולנס מתנדב)

	
	מוטורולה
	Service Corps Award   (מתנדב מצטיין)  2013

	
	צה"ל
	אות מבצע צוק איתן (מילואים)

	התנדבות
	מגן דוד אדום
	משנת 1999  ועד שנת 2011 נהג אמבולנס, מדריך עזרה ראשונה, מאמן החייאה, יו"ר הוועדה העליונה לקבלת חברים בוועידה ה- 18

	
	המועצה הלאומית להתנדבות בישראל
	מ 2008 ועד 2011 מנהל תחום טוענים מוסמכים בבתי משפט לתביעות קטנות. מנחה ומוביל השתלמויות בתחום המשפטי : חוק הגנת הצרכן, חוק החוזים, תקנות הגנת הצרכן , חוק המכר, חוק החוזים תרופות ועוד...

	
	
	מיולי 2010  ועד נובמבר 2011 חבר הוועד המנהל של הארגון

	
	המועצה הישראלית לצרכנות
	טוען מוסמך – טיפול בתלונות צרכנים מול עוסקים שונים כולל הכנת מאות כתבי תביעה וליווי הצרכניים בבית המשפט לתביעות קטנות משנת 2008 ועד שנת 2017

	
	מילואים 
	זוכה אות הרמטכ"ל  2009 להצטיינות בשירות המילואים כמתנדב

	
	מוטורולה
	ארגון התרמות דם, חובש מתנדב בתוך החברה

	
	עיריית מודיעין

	חבר וועדת מל"ח  עירונית   2008-2013

	
	
	חבר וועדת הבריאות עירונית  2008-2013

	
	
	משתתף קבוע  בישיבות הוועדה לאיכות הסביבה 2008-2013 

	
	
	חבר וועדת הביטחון משנת 2015 ועד 2016

	
	ארגון תורמי דם בישראל
	מיוני 2010  עד 2013 חבר  וועדת ביקורת של הארגון .

	
	
	ראש חוליה למתרימי דם מ 2016 

	
	המשרד לאיכות הסביבה
	נאמן ניקיון משנת 2011 

	
	בריאות כללית
	משנת 2010 חבר הרכב וועדת ערר עליונה

	
	
	משנת 2011 חבר וועדת המכרזים

	
	
	משנת 2011 חבר הוועדה המחוזית מרכז

	
	
	משנת 2014 יו"ר הוועדה המחוזית לבוררות ת"א יפו, מרכז ודן פ"ת.

	
	
	משנת 2015 יו"ר הוועדה העליונה לבוררות

	
	
	משנת 2015 נציג ציבור בוועדות מכרזים

	
	צ.א.ל.ה
	משנת 2013  ליווי קבוצות שיפור 

	
	האיגוד הישראלי לאיכות
	חבר הנהלה  2016  - 2017 

	
	
	יו"ר מושב בכנסי האיגוד, מרצה בכנסי איכות

	
	המשמר החברתי
	הכנת פירושי חוק במסגרת מחלקת המחקר החל מ 2017

	
	
	דיווח על ישיבות וועדות הכנסת החל מ 2017 


